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SEXUAL Y POR RAZON DE SEXO

INTRODUCCION

La Mancomunidad Rivera de Fresnedosa, situada al noroeste de Extremadura, delimitada al
norte por las mancomunidades de Sierra de Gata y de Valle del Alagon, al Sur por la
Mancomunidad Tajo-Salor, al este con la Mancomunidad de de Riberos del Tajo y al oeste con
Portugal, fue constituida en el ano 1993 con el fin de optimizar y realizar en comun diversas
funciones municipales de los municipios integrantes de la mancomunidad. La sede se encuentra

en la 2° planta del Ayuntamiento de la localidad de Torrejoncillo.

Comprende un drea de 155114 km?2 y abarca una poblacion aproximada de 10.003 personas ,
repartidas entre los siguientes municipios: Acehuche, Cachorrilla, Casas de Don Gomez, Casillas
de Coria, Ceclavin, Holguera, Pescueza, Portaje, Portezuelo, Riolobos, Torrejoncillo y Zarza La
Mayor; y sus dos pedanias: Pajares de la Rivera que depende de Riolobos y VValdencin pedania de

Torrejoncillo.

Se trata de una zona agraria recompensada con el regadio, no en todos sus municipios, sino en
los situados mds al este, generando gran desigualdad economica en la mancomunidad. La
introduccion del regadio durante la década 1950-1960 representd el mayor desarrollo de la zona,
por la llegada de mano de obra especializada en tareas agricolas que originaron nuevas

poblaciones de colonizacion como son Valdencin y Pajares de la Ribera.

Independientemente de este incremento de poblacion en los afios 50-60, en la actualidad la
poblacion de esta comarca es una poblacion envejecida debido a la gran emigracion a la
Comunidad de Madrid, Cataluna y Pais Vasco. Aunque debemos resaltar que en los ultimos anos,
se estd dando un curioso fendmeno: muchos varones se desplazan de lunes a viernes a trabajar
a otras Comunidades Auténomas y regresan a sus municipios extremenos el fin de semana; se

trata, es obvio, de personas que desarrollan su labor en el sector de la construccion.
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OBJETIVO DEL
PROTOCOLO

El presente Protocolo persigue
prevenir y erradicar las situaciones
discriminatorias por razén de sexo,
constitutivas de acoso, en su
modalidad de acoso sexual y acoso
por razon de sexo.

No obstante, en el caso de que en la
empresa o Institucion no exista un

procedimiento el acoso cuyo origen

esté basado en otros actos
discriminatorios o) se pueda
dictaminar haciendo la
Mancomunidad lo necesario en

orden a erradicar un entorno de
conductas contrarias a la dignidad y
valores de la persona y gque pueden

afectar a su salud fisica o psigquica.

A tal efecto, en este Protocolo se
consideran dos aspectos
fundamentales: la prevencion del
acoso sexual y por razén de sexo vy la
reaccion empresarial frente a
denuncias por acoso, por lo gue se
dictaminan dos tipos de actuaciones:

s Establecimiento de medidas
orientadas a prevenir y evitar
situaciones de acosoo

susceptibles de constituir acoso.

e Establecimiento de un
procedimiento interno de
actuacion para los casos en los
gue, aun tratando de prevenir
dichas situaciones, se produce
una denuncia o queja interna por
acoso, por parte de algun
trabajador/a.

MARCO
LEGISLATIVO

La Constitucién Espafola reconoce

como derechos fundamentales Ia
igualdad y la no discriminacion por
razon de sexo en sentido amplio
(articulo 14). EIl articulo 351 de la
Constitucion incorpora a su vez, el
derecho a la no discriminacion por
razon de sexo en el ambito de las
relaciones de trabajo. Ademas en su
articulo 9.2 dispone que corresponde
a los poderes publicos promover las
condiciones para que la libertad vy la
igualdad del individuo y de los
grupos en gque se integra sean reales
y efectivas; remover los obstaculos
que impidan o dificulten su plenitud
y facilitar la participacion de todos
los ciudadanos en la vida politica,
econdmica, cultural y social.
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El Estatuto de los Trabajadores, de
forma especifica, contempla el derecho
de los trabajadores/as al respeto de su
intimidad y a la consideracion debida a
su dignidad, incluida la proteccion
frente al acoso por razén de origen
racial o étnico, religion o convicciones,
discapacidad, edad u orientacion
sexual, y frente al acoso sexual, al acoso

por razon de sexo y al laboral.

La Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo,para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, da un gran paso
prohibiendo expresamente el acoso
sexual y el acoso por razén de sexo, asi
como definiendo estas conductas
(articulos 7, 8,9, 48 y 62). El articulo 48
de la citada Ley Orgénica 3/2007, de 22
de marzo, establece que las empresas
deberan promover condiciones de
trabajo que eviten el acoso sexual y el
acoso por razéon de sexo Yy arbitrar
procedimientos especificos para su
prevencion y para dar cauce a las
denuncias o reclamaciones que puedan
formular quienes hayan sido objeto del
mismo, debiendo negociarse con los
representantes de los trabajadores las
medidas que se implanten.

El acoso sexual supone la vulneracion
de derechos fundamentales de las
personas, como son el derecho a la
dignidad, a la intimidad, a la libertad
sexual, a la no discriminaciéon por
razon de sexo, a la salud y a la
seguridad en el trabajo.

&=

La Resolucién del Parlamento
Europeo, de 11 de septiembre de 2018,
sobre las medidas para prevenir vy
combatir el acoso sexual y psicologico
en el lugar de trabajo, en los espacios
publicos y en la vida politica en la
Union (2018/2055(IN1)), condena con
firmeza toda forma de violencia sexual
y de acoso fisicoo psicoldgico y deplora
que estos actos sean tolerados con
facilidad,

constituyen una violacidon sistémica de

cuando en realidad
derechos fundamentales y un delito
grave que debe recibir el castigo
correspondiente, subrayando que se
debe poner fin a la impunidad Ilevando
a los agresores ante los tribunales.

En el Real Decreto Ley 6/2019,de 1 de
marzo, de medidas urgentes para
garantia de la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres
en el empleo y la ocupacion, se establece
la Prevencion del acoso sexual y por razén
de sexo como uno de los ejes de
intervencion obligatorios en el desarrollo
e implantacion de los planes de igualdad.
Este protocolo se implanta en coherencia
con el Acuerdo marco europeo sobre el
acoso y la violencia en el lugar de trabajo
y da cumplimiento a cuanto exigen el
Convenio numero 190 OIT sobre la
eliminacion de la violencia y el acoso en
el mundo del trabajo; los articulos 46.2 vy
48 de la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres; el articulo 12 de la Ley
Orgénica 10/2022, de 6 de septiembre, de
garantia integral de la libertad sexual; el
Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre,
por el que se regulan los planes de
igualdad y su registro y se modifica el
Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo,
sobre registro y depodsito de convenios y
acuerdos colectivos de trabajo y el
articulo 14 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de prevencion de Riesgos
Laborales.
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AMBITO DE
APLICACION Y
VIGENCIA

Este procedimiento afecta a todas
las personas vinculadas
contractualmente a la
Mancomunidad vya sea mediante
contrato mercantil, laboral o de
confianza y deberd ser respetado por
el personal de cualquier empresa
auxiliar que opere en el centro o

centros de trabajo de la empresa

Este procedimiento afecta a todas
las personas vinculadas a |la
Mancomunidad por la prestacion de
servicios profesionales, ya sea una
relacion laboral por cuenta ajena
(cualgquiera que sea su modalidad,
jornada o duraciéon), un contrato de
puesta a disposicidén suscrito con una
Empresa de Empleo Temporal o una
relacion de caracter especial, una
persona auténoma o la participacion
por practicas curriculares o como
becario/a.

El personal de cualquier empresa
auxiliar que opere en el centro o

centros de trabajo de la
Mancomunidad debera respetar
igualmente las normas de

prevencion del acoso sexual y/o por
razon de sexo aqui establecidas.

Cuando la presunta persona agresora
guedara fuera del poder de direccion
de la Mancomunidad vy, por lo tanto,
la  Mancomunidad de Rivera de
Fresnodosa no pueda aplicar el
procedimiento en su totalidad, se
dirigird a la empresa competente al
objeto de gue adopte las medidas
oportunas y, en su caso, sancione a la
persona responsable, advirtiéndole
que, de no hacerlo, la relacion
mercantil gue une a ambas empresas
podra extinguirse

El protocolo sera de aplicacién a las
situaciones de acoso sexual, acoso
por razon de sexo y otras conductas
contra la libertad sexual que se
produzcan durante el trabajo, en
relacion con el trabajo o como
resultado del mismo:

a) en el lugar de trabajo, inclusive en
los espacios puUblicos y privados
cuando son un lugar de trabajo;

b) en los lugares donde se paga a la
persona trabajadora, donde ésta
toma su descanso o donde come, o
en los que utiliza instalaciones
sanitarias o de aseo y en los
vestuarios;

c) en los desplazamientos, viajes,
eventos o actividades sociales o de

formacion relacionados con el

trabajo;
d) en el marco de las
comunicaciones que estén

relacionadas con el trabajo, incluidas
las realizadas por medio de
tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (acoso digital, virtual o
ciberacoso);

e) en el alojamiento proporcionado
por la persona empleadora; en los
trayectos entre el domicilio y el lugar
de trabajo




PROTOCOLO ANTE EL ACOSO SEXUAL

Y POR RAZON DE SEXO

AMBITO DE
APLICACION Y
VIGENCIA

REGISTRO

Se procedera al depodsito del
presente protocolo en el Registro de
convenios y acuerdos colectivos de
trabajo dentro de los quince dias
siguientes a su firma.

DEFINICIONES
ACLARATORIAS

El acoso sexual y el acoso por razon
de sexo, son una forma de
discriminacidén que viene motivada
por el sexo de una persona, contraria
al principio de igualdad entre mujeres
y hombres; son un atentado al
derecho a la dignidad y a la intimidad
de las personas; una manifestacion de
la violencia de género y un riesgo
psicosocial para la salud y la
seguridad en el trabajo.

Ambas modalidades de acoso se
consideraran discriminatorias v
pueden producirse entre personas de
igual o distinto nivel jerarquico,
tengan o no una
dependencia dentro de la estructura

organica de la Mancomunidad.

relacion de

El acoso sexual es cualquier
comportamiento, verbal o fisico, de
sexual que tenga el

proposito o produzca el efecto de

naturaleza

atentar contra la dignidad de una
persona, en particular cuando se crea
un entorno intimidatorio, degradante
u ofensivo. Todo acoso sexual se
considerara discriminatorio. Un udnico
episodio puede ser constitutivo de
acoso sexual

(Art. 7.1 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de
marzo, para la lgualdad efectiva de mujeres y

hombres).

Acoso por razén de sexo es cualquier
comportamiento realizado en
funcion del sexo de una persona, con
el propodsito o el efecto de atentar
contra su dignidad y de crear un
entorno intimidatorio, degradante u

ofensivo.

(Art. 7.2 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de
marzo, para la Igualdad efectiva de mujeres y
hombres)
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¢COMO DISTINGUIR UNA SITUACION
DE ACOSO SEXUAL, ACOSO MORAL Y
MOBBING?

Para saber si se sufre una situacién de
acoso sexual se debe atender al
criterio establecido por la
Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) en su Convenio 111 y Ia
Recomendacion de las Comunidades
Europeas 92/131, de 27 de noviembre
de 1991, que establecen que se tiene

gue dar tres situaciones:

e Un comportamiento de caracter
sexual.

e Esindeseada, irrazonable vy
ofensiva para la persona objeto
de ésta.

e Dicha conducta crea un entorno
laboral intimidatorio, hostil y
humillante para la persona que
es objeto de ella.

La diferencia que se establece entre
acoso sexual y acoso por razéon de
sexo, es que mientras la primera se
circunscribe al dambito de lo sexual, el
acoso por razon de sexo supone un
tipo de situaciones laborales
discriminatorias mucho mas amplias
sin tener porque existir
intencionalidad por parte de |la

persona agresora.

&=

GRUPOS DE ESPECIAL ATENCION EN
RELACION A LAS CONDUCTAS DE
ACOSO SEXISTA

Aunque el acoso sexual y el acoso por
razén de sexo se pueden dar en
cualguier grupo de edad, profesion,
ambito laboral o grupo profesional, la
mayoria de las personas que lo
padecen son mujeres y dentro de
éstas, los grupos mas vulnerables

son:

e Mujeres solas con responsabilidades
familiares ( madres solteras, viudas,
separadas y divorciadas).

e Mujeres que acceden por primera vez a
sectores profesionales o categorias
tradicionalmente masculinas o que
ocupan puestos de trabajo que
tradicionalmente se han considerado
destinados a los hombres.

e Mujeres jovenes que acaban de

conseguir su primer trabajo.
e Mujeres con discapacidad.
inmigrantes v/ o) que

e Mujeres
pertenecen a minorias étnicas.

e Mujeres con contratos eventuales vy
temporales o en réegimen de

subcontratacion.

o Otro grupo vulnerable es de las
personas homosexuales y hombres
jovenes, susceptibles de sufrir acoso
por parte de mujeres u otros hombres,
especialmente
superiores jerarquicos.

cuando son Sus
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TIPOLOGIAS DE ACOSO
POR RAZON DE SEXO

Entre los diferentes tipos de acoso cibernético podemos encontrar:
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OBLIGACIONES
DE LAS
INSTITUCIONES

Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres: Existe una
amplia y variada normativa que,
desde diversas opticas o enfoques
(laboral, sancionador, penal,
disciplinario, etc..), regula las
obligaciones de la empresa en lo
relativo a la proteccion de sus
trabajadoras y trabajadores frente a
estos comportamientos, sus
responsabilidades, asi como las
sanciones o penas gque son de
aplicacion a sus autores.

“Las empresas deberdn promover
condiciones de trabajo que eviten el
acoso sexual y el acoso por razon de
sexo 3% arbitrar procedimientos
especificos para su prevencion y para
dar cauce a las denuncias o
reclamaciones que puedan formular
quienes hayan sido objeto del mismo.
finalidad se

Con esta podran

establecer medidas que deberdn
negociarse con los representantes de
los trabajadores, tales como la
elaboracion y difusion de codigos de
buenas practicas, la realizacion de
campanas informativas o acciones de
formacion”.(Art. 48.1 de Ia Ley
Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres

y hombres).

&=

“Los representantes de los
trabajadores deberan contribuir a
prevenir el acoso sexual y el acoso
por razon de sexo en el trabajo
mediante la sensibilizacion de los
trabajadores y trabajadoras frente al
mismo y la informacion a la direccion
de la empresa de las conductas o
comportamientos de que tuvieran
conocimiento y que pudieran
propiciarlo”. (Art. 48.2 de la Ley
Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad efectiva de mujeres y
hombres).

Tanto el Estatuto de los
Trabajadores como la Ley de
Infracciones y Sanciones del Orden
Social establecen entre los derechos
basicos el respeto a la intimidad,
orientacion sexual, propia imagen y
dignidad en el trabajo, especialmente
consideran el acoso sexual y por razén
de sexo como infraccion muy grave,
pudiendo ser causa de despido
disciplinario de la persona acosadora
y causa justa para que la victima
solicite la resolucion del contrato de

trabajo.
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En el ambito de las empresas o
Instituciones, los convenios
colectivos, planes de igualdad vy
protocolos de actuaciéon ante el
acoso sexual y el acoso por razéon de
sexo, en funcion de la gravedad de
las conductas, suelen contemplar
sanciones disciplinarias como las

siguientes:

e Despido disciplinario.

e Suspension de empleoy
sueldo.

e Traslado forzoso sin derecho
a indemnizacion.

e Movilidad funcional.

e Cambio de turno de trabajo.

e Traslado a centro de trabajo
de localidad distinta durante
un periodo de tiempo.

e Inhabilitacion para el
ascenso/promocion
profesional durante un
periodo de tiempo.

En la valoracion de la gravedad de la
conducta, se suele contemplar la
posible existencia de circunstancias
agravantes como:

e Lareincidencia en la conducta de
acoso.
e La subordinacion de la victima
respecto a la persona agresora.
La especial vulnerabilidad de la
victima como consecuencia de su
precariedad laboral y/o
contractual, edad, discapacidad,
entre otros.

En todo procedimiento de prevencion

y actuacion para la eliminacion del
acoso sexual y del acoso por razén de
imprescindible  tipificar
claramente la escala de gravedad de

sSexo, es

acoso al que una persona puede estar
sometida, acotando asi lo que define
a cada caso particular. Los niveles de
gravedad de acoso clasificados

habitualmente son los siguientes:

e LEVE: Se corresponde con
expresiones verbales publicas,
vejatorias para la persona acosada
(chistes de contenido sexual,
piropos/comentarios sexuales
sobre las personas trabajadoras,
pedir reiteradamente citas,
acercamientos excesivos y miradas
insinuantes, junto a
aproximaciones no consentidas).

e GRAVE: Se asocia a situaciones en
las que se produce una interaccion
verbal directa con alto contenido
sexual (preguntas sobre la vida
sexual, insinuaciones sexuales,
pedir abiertamente relaciones
sexuales, o presionar después de |a
ruptura sentimental con un
compafiero o una compafera) y
contactos fisicos no permitidos por
la persona acosada.
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e MUY GRAVE: Se corresponde con
situaciones en las que se producen
contactos fisicos no deseados y
presion verbal directa, tales como
abrazos y besos no deseados,
tocamientos, pellizcos,
acorralamientos, presiones para
obtener relaciones sexuales a
cambio de mejoras o amenazas,
actos sexuales bajo presion de
despido, asalto sexual, etc.

MEDIDAS
PREVENTIVAS

Con el objeto de prevenir el acoso o
situaciones potencialmente
constitutivas de acoso, ademas del
presente protocolo, se estableceran
las siguientes medidas:
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Cuando se detecten conductas no
admitidas en un determinado
colectivo o equipo de trabajo, la

Direccion de la Empresa o)
Institucion se dirigira
inmediatamente a la persona

responsable de dicho colectivo/
equipo, a fin de informarle sobre la
situacion detectada, las obligaciones
que deben respetarse Y las
consecuencias que se derivan de su
incumplimiento, y proceder a poner
en marcha el protocolo acordado.

La Mancomunidad de Rivera de
Fresnodosa mantendra una
actividad constante en la adopcion
de nuevas medidas o en la mejora de
las existentes, que permitan
alcanzar una 6ptima convivencia en
el trabajo, salvaguardando los
derechos de los trabajadores/ as.

PROCEDIMIENTO
DE ACTUACION
EN CASO DE
DENUNCIA

Ante cualquier
inadecuado u ofensivo, es fundamental

comportamiento

gque la persona afectada o terceras
personas que conozcan la situacidn,
denuncien el caso para poner en
marcha las acciones correspondientes
para su eliminacion.

Principio de celeridad: Es

necesario que la tramitacion se
realice de forma urgente y que se
fije un plazo maximo para la
resolucion de las reclamaciones o

denuncias gque se tramiten.

Principio de confidencialidad:

Todos los tramites que se realicen
en el procedimiento seran
confidenciales. Ello supone la no
inclusion en los expedientes de
datos personales, indicacion
expresa a las personas que
intervengan de la obligacion de
guardar secreto sobre el tema,
custodia de la documentacion,
utilizacion de codigos
alfanumeéricos para identificar los
expedientes, etc.

Principio de proteccién de la

intimidad: El procedimiento tiene
que proteger la intimidad de la
persona victima del acoso, como
de todas las personas implicadas
en el procedimiento.

Principio de proteccién de la

dignidad de las personas: Se

debe proteger la dignidad tanto de
la persona victima del acoso, como
de todas las personas implicadas
en el procedimiento.



PROTOCOLO ANTE EL ACOSO SEXUAL

Y POR RAZON DE SEXO

e Principios de seguridad juridica,

imparcialidad y derecho de

defensa de los implicados: Para

ello es conveniente garantizar la
participacion de la representacion
de la plantilla y de los servicios de
prevencion de riesgos laborales en
los 6rganos que se encarguen de
tramitar y resolver las denuncias,
asi como la presencia equilibrada
de mujeres y hombres en su

composicion.

El procedimiento se inicia con la
presentacién de Ila denuncia por
escrito, directamente por la persona
afectada o por cualguier persona que
tenga conocimiento de la situacion,

pudiendo darse el caso de denuncias

anonimas. Se debe presentar ante la
persona responsable de Recursos
Humanos, ante la RLT o ante cualquier
miembro de la Comisién de Igualdad.

e Determinacion de la Comisién

Instructora:

Mediante una comision permanente,
formada por las personas
representantes de la empresa y la parte
social en el numero total de integrantes
que se determine sin gque llegue a ser
una comision de mas de 4 personas.
Todas las personas que formen parte de
la Comision deberan contar con
formacion en materia de igualdad vy
concretamente de acoso sexual.

Las personas que formaran parte de la
Comision instructora en la
MANCOMUNIDAD DE RIVERA DE
FRESNODOSA:

e Por parte de la empresa:

MONICA MARTIN SANCHEZ.
SONIA MONTERO SANCHEZ.
SUSANA MORERA MARTIN.

e Por parte de la RLT:

UGT:
MARIA ANA SANCHEZ RUANO.
ROCIiO BERMEJO BERTOL.

CCOO:
IRENE LEDESMA CANO.

Con independencia de quiénes formen
la comisidn instructora, podran ser
[lamadas a declarar el/la directora o ,

jefe/a de administraciéon, la RLPT del

centro, etc.



PROTOCOLO ANTE EL ACOSO SEXUAL

Y POR RAZON DE SEXO

Asimismo, las personas que tengan
que testificar va sea como
denunciante, denunciada o testigos,
podran hacerlo acompafnadas de
un/a representante legal de las
personas trabajadoras o persona de
su confianza que en cualquier caso
deberad firmar un documento en la
que se informe convenientemente
del deber de confidencialidad).

En el seno de la comisiéon instructora
las decisiones se adoptaran de forma
consensuada, siempre qgue sea
posible, y, en su defecto, se podra
emitir voto particular.

Las personas indicadas que forman
esta comision instructora cumpliran
de manera
imparcialidad respecto a las partes
afectadas, por lo que en caso de
concurrir algun tipo de parentesco
por consanguinidad o afinidad con
alguna o algunas de las personas
afectadas por la investigacion,
amistad intima,

exhaustiva la

enemistad
manifiesta con laspersonas afectadas
por el procedimiento o interés
directo o indirecto en el proceso
concreto, deberan abstenerse de
actuar.

En caso de que, a pesar de |la
existencia de estas causas, no se

produjera la abstencion, podra
solicitarse, por cualquiera de las
personas afectadas por el
procedimiento, la recusacién de

dicha persona o personas de la
comision.

En el seno de la comision se
investigara, inmediata y
minuciosamente, cualgquier denuncia,
comunicacion, queja o informe sobre
un comportamiento susceptible de
ser considerado acoso sexual o por
razon de sexo.

La comision actuara bajos los
principios de
proteccion de la intimidad, objetividad,
legalidad, proporcionalidad,
presuncion de inocencia, trato
igualitario, honestidad, dignidad Y
comportamiento ético.

confidencialidad,

Mas concretamente, las quejas,
denuncias e investigaciones se trataran
de manera
confidencial, de forma coherente con
la necesidad de investigar y adoptar
medidas correctivas, teniendo en
cuenta gue puede afectar
directamente a la intimidad Y
honorabilidad de las personas. Todas
las actuaciones se realizaran con la

absolutamente

maxima sensibilidad y respeto, tanto
a la persona que denuncia, como a la
presunta acosadora y testigos.
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Funciones de la Comisién.

e Prestar apoyo, asesoramiento y orientacion a las personas gue puedan ser
victimas de situaciones de acoso.

e Recibir todas las denuncias por acoso.

e Llevar a cabo la investigacion de las denuncias de acuerdo con lo
establecido en este Protocolo, para lo que dispondrd, por parte de Ia
organizacion, de los medios necesarios y tendrd acceso a toda Ia
informaciéon que pudiera tener relaciéon con el caso.

e Iniciar el procedimiento, de oficio, cuando cualquiera de las personas que
puedan formar parte del 6érgano tengan indicios suficientes de la existencia
de una conducta constitutiva de acoso 0o, a instancia de parte, prestara
apoyo Yy ayuda a las personas presuntamente acosadas, y realizard las
gestiones y tramites oportunos para el esclarecimiento de los hechos,
recabando cuanta informacion considere conveniente y realizando las
entrevistas y demas actuaciones que estime necesarias.

e Elaborar un informe de conclusiones sobre el supuesto de acoso investigado,
qgque incluira los medios de prueba del caso, sus posibles agravantes o
atenuantes y, en su caso, proposicion de las acciones disciplinarias
oportunas en el ambito de la empresa.

e Supervisar el cumplimiento de las sanciones impuestas como consecuencia
de los casos de acoso.

e Velar por las garantias comprendidas en el presente Protocolo.

e Cualesquiera otras que se pudieran derivar de la naturaleza de sus funciones

y de lo contemplado en el presente Protocolo.
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La comisién instructora:

Una vez recibida la denuncia al correo
elaborado:

cdacoso@mancomunidadriveradefre
snodosa.com (ejemplo) y durante el
tiempo que dure la investigacion, la
comision instructora podra proponer
a la Direccion de la Mancomunidad
la aplicacion de medidas cautelares
para separar a la
denunciada y denunciante como

persona

puede ser cambio de turnos etc. En
ningun caso, la aplicacion de estas
medidas podra suponer un perjuicio
para la persona qgue presente la
denuncia.

La comision instructora sera la
responsable de realizar la
investigacion, para lo cual tendra que
oir a las personas afectadas y cuantos
testigos se propongan, asi como
realizar cuantas actuaciones sean
necesarias para el esclarecimiento
de los hechos y la resolucion del

expediente.

Esta Comision se reunira en el plazo
maximo de 3 dias laborables a la
fecha de recepcion de una queja,
denuncia o conocimiento de un
inadecuado, de
conformidad con el procedimiento

comportamiento

establecido en el presente Protocolo
para su presentacion.

La apertura del expediente
informativo, asi como la designacion
de la persona instructora y Secretaria
notificada,

persona

u

del mismo serad
inmediatamente, a la
denunciada a través del modelo
Mod. Notificacion denunciado/ a
Incoacidon expediente”, que figura
como Anexo vV del presente
documento.

Con la misma celeridad, seran
igualmente notificada la referida
apertura Y los referidos
nombramientos, a la representacion

legal de las personas trabajadoras,

utilizando el modelo “Mod.
Notificacion RLT Comité de
Seguridad Y Salud Incoacion

expediente “que figura como Anexo
V del presente documento.

Fase de investigacion:

Esta fase, que deberd tramitarse en
un plazo maximo de 15 dias habiles
(salvo que por el numero de testigos
o) por otras circunstancias
concurrentes sea preciso ampliarlo
por otros 10 dias),

Tendra por finalidad la investigacion
de los hechos denunciados (o
susceptibles de denuncia de los que
la empresa ha tenido noticia) para
comprobar la realidad de los
mismos, identificar a los
responsables y proponer, en tal caso,
las medidas que permitan poner fin
a la situacion denunciada o)
conocida por cualquier otro medio

por la Mancomunidad.
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Durante la
expediente:

tramitacion del

e Se acordard por la comision
instructora, la practica de cuantas
diligencias puedan considerarse
conducentes al esclarecimiento
de los hechos acaecidos.

e Sera preceptivo dar tramite de

audiencia la persona denunciante
Y, a la persona
denunciada o implicada, después,

primero,

y al resto de personas que puedan
ayudar a esclarecer los hechos
gque se denuncian. Todas las
personas que sean requeridas
deberan colaborar con la mayor
diligencia posible.

e En los actos de averiguacion que
se lleven a efecto no sera
preciso observar formalidad

alguna que vaya mas alla del

debido respeto y sigilo respecto

a todas las informaciones que se

obtengan.

e De cada declaracion se elaborara
un acta que sera firmada por la
persona instructora y la persona
gque haya testificado en dicha
declaracion.

e Todos los intervinientes en el
mismo  se les pedira sigilo
respecto de lo actuado y conocido
a través del mismo, por afectar
directamente a la dignidad,
intimidad y honorabilidad de las
personas.

e Durante la tramitacion del
expediente, la comision
instructora de considerarlo

necesario, podra proponer a la
Empresa la adopcion de medidas
cautelares, tales como la
suspension de empleo con sueldo
de la persona denunciada o el
cambio temporal de puesto de
trabajo del mismo, para evitar un
agravamiento de la situacion.

De todo el procedimiento, se
realizara el
“Expediente de Investigacion por
presunto acoso”. Dicho expediente
estara formado por el conjunto de
documentos que acreditan las
actuaciones practicadas por la
Comision Instructora, tales como
pruebas, declaraciones testificales,
relacion cronolégica de hechos,

correspondiente

actas, informes Y cuantas se
oportunas para la
aclaracion de los hechos.

consideren

¢ Resolucidn de la Comisioén
instructora:

Finalizada la investigacion, la
comision instructora elaborara un
informe en el gque se recojan los
antecedentes del caso, los hechos
gue se entiendan probados respecto
de los consignados en la denuncia (o
conocidos por otros medios) y se

propondran las medidas a adoptar.
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La Comision instructora levantara
acta, donde se recogera si existe o
no unanimidad en la resolucion en
cuanto a la “constataciéon o no
constatacion” del acoso.

En el caso de gue se determine la
existencia de acoso y la sancidn
impuesta no determine el despido de
la persona acosadora, la Direccion o
Presidencia valorara adoptar
medidas para que no conviva con la
victima del acoso en el mismo
entorno laboral, medidas sobre las
que tendra preferencia la persona
gque ha sido agredida, y que nunca
podra suponer una mejora de las
condiciones laborales de la persona

agresora.

Cuando no se constate la existencia
de situaciones de acoso, o0 no sea
posible su verificacion, se archivara
el expediente dando por finalizado
el proceso.

No obstante el archivo, en funcion de
las comprobaciones realizadas en el
expediente, se determinara la
conveniencia y viabilidad de efectuar
un cambio de puesto de la persona
solicitante o cualquier otra medida
gue resultara procedente en funcidn
de los hechos comprobados vy
evaluados por la Comision
Instructora.

El acta debera remitirse a la
presidencia de la Mancomunidad en
un plazo maximo de cinco dias
laborables a contar desde la
recepcion del informe de la persona
instructora.

e Decisiéon de la empresa:

La direccion o presidencia de la
Mancomunidad una vez recibida el
acta de la comision instructora,
adoptara las medidas gque estime
mas oportunas en el plazo de 3 dias
laborables. En funcién de hechos
probados, la empresa procedera a:
1. Archivar las actuaciones,
levantando acta al respecto.
2. Adoptar cuantas medidas estime
oportunas, incluidas las
disciplinarias, respetando en todo
caso lo previsto al respecto en la
normativa legal vy convencional

gue resulte de aplicacion.

Al margen de |lo anterior, la
Mancomunidad de Rivera de
Fresnodosa debera trasladar, a la
persona denunciante y denunciada o
denunciadas las conclusiones de Ia
comision instructora y las medidas,
en su caso, adoptadas.
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Asimismo, deberad comunicar a la
representacion legal de, de las personas
trabajadoras la finalizacion del
expediente, las conclusiones de |Ia
comision y las medidas adoptadas.

« Seguimiento del caso.

e Una vez cerrado el expediente y, en
un plazo no superior a treinta dias
naturales, la comisién instructora
vendrd obligada a realizar un
seguimiento sobre los acuerdos

adoptados, es decir, sobre el . .
El presente procedimiento

no impide el derecho a la
victima a denunciar, en

cumplimiento y/o el resultado de las

medidas adoptadas.

o cualquier momento, ante la
e Del resultado de este seguimiento se

Inspeccién de Trabajo y de
la Seguridad Social, asi
como ante la jurisdiccién
civil, laboral o penal.

levantara |a oportuna acta que
recogera las medidas a adoptar para
el supuesto de que los hechos
causantes del procedimiento sigan
produciéndose \Y se analizar3,

también, si se han implantado las

medidas preventivas \Y

sancionadoras propuestas.

« EI acta se remitira a los/as
méaximos/as responsables de la
organizacion, con las cautelas
seflaladas en el procedimiento
respecto a la confidencialidad de los
datos personales de las partes

afectadas
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PROCEDIMIENTO DE ACTUACION
FORMAL

N\
J

e La persona afectada

;QUIEN DENUNCIA? ceceeceesy | . Cualquier persona
conocedora de la situacion

Ve
\.

;como?
POR ESCRITO

o COMISION DE IGUALDAD
e JEFATURA DE PERSONAL
""""'> o DIRECCION

;A QUIEN SE LE
INFORMA?

@
P g ¢ Si va directamente a jefatura o
o® e direkccion, tienen un plazo de 2/4
Q' dl’a%naturales para comunicarlo k
Nombramiento de o alaCOMISION
INSTRUCTOR/A ’

n quién | U

C? .qu é . a ) V7

victima, si asi lo . ) .

desea, tratara <9 Tienen un plazo de 15 dias habiles para

Gnicamente finalizar el procedimiento

i_Seguimiento
del caso 30

°
0
0
0
0
0
0 dias después !
0
°

v

' e
Informe de conclusionesy Propuesta d

i ientes
actuaciones convenien
(FIN DEL PROCEDIMlENTO)
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REQUISITOS DE LA ELABORACION DEL
DENUNCIA INFORME

La denuncia se realizard siempre por

escrito. Las personas responsables de la . . . . .
P P El informe debe incluir la siguiente

instruccion del procedimiento le informacion:

asignaran un numero de expediente.

La denuncia deberd contener la
) ) ) . ) o Antecedentes del caso, que
siguiente informacion (se adjunta un

. incluiran un resumen de los
formulario, ANEXO III):

argumentos planteados por
« Identificacién de la persona cada una de las partes
implicadas.
e Descripcion de los principales
hechos del caso.

denunciante y datos para contactar

con la misma.

+ ldentificaciéon del/la presunto/ « Resumen de las diligencias
acosador/ a, y puesto que ocupa. practicadas. Valoracion final con
+ Identificacién de la victima y puesto las aportaciones particulares

qgque pudieran haber y pruebas
de medidas.

que ocupa.

- Una descripcion cronolégica Y e Determinaciéon expresa de la

detallada de los hechos ( desde existencia o no de acoso. Firma

cuando se tiene conocimiento de los de los miembros del comité
hechos, personas implicadas, origen instructor.
del conflicto, hechos ocurridos

especificando lugar y fechas, etc.)

» Identificacién de posibles testigos.

« Copia de toda la documentacién
que pueda acreditar los hechos u otra
informaciéon que se estime pertinente.

« Firma del/ la denunciante en prueba de

conformidad.

La persona que presenta una denuncia
recibird un escrito con el nombre, DNI y
firma de Ila persona que recibe Ila
denuncia, fecha en la que hace entrega de

la misma y niumero de expediente.
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® ANEXOS

‘ e« ANEXOI. COMPROMISO DE LA

DIRECCION

e« ANEXO II. MODELO DE
CONFIDENCIALIDAD DE LAS
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL
PROCESO DE TRAMITACION Y
RESOLUCION DE LAS DENUNCIAS POR
ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON
DE SEXO.

o ANEXO IIl. MODELO DE DENUNCIA
FORMAL POR ACOSO SEXUAL O POR
RAZON DE SEXO.

e ANEXO IV. MODELO DE ACTA DE
CONSTITUCION DE LA COMISION DE
INFORMACION Y/O ASESORAMIENTO
DEL ACOSO SEXUAL O POR RAZON DE
SEXO.

e ANEXO V. MODELO DE INFORME DE
CONCLUSIONES TRAS INVESTIGACION
DE DENUNCIA POR ACOSO SEXUAL O
POR RAZON DE SEXO.
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ANEXO | . COMPROMI SO DE LA DIRECCION

LA MANCOMUNIDAD DE RIVERA DE FRESNEDOSA hace publico su compromiso con
el objetivo de fomentar y mantener un entorno de trabajo seguro y respetuoso con la
dignidad, la libertad individual y los derechos fundamentales de todas las personas que
integran nuestra organizacion.

De acuerdo con ese compromiso LA MANCOMUNIDAD DE RIVERA DE FRESNEDOSA
declara que las actitudes de acoso sexual y acoso por razon de sexo representan un
atentado grave contra la dignidad de las personas y de sus derechos fundamentales.

Por lo tanto, LA MANCOMUNIDAD DE RIVERA DE FRESNEDOSA sec compromete a:

e No permitir ni tolerar bajo ningun concepto comportamientos, actitudes o
situaciones de acoso sexual y acoso por razén de sexo.

e No ignorar las quejas, reclamaciones y denuncias de los casos de acoso sexual y
acoso por razén de sexo que se puedan producir en la organizacion.

e Recibir y tramitar de forma rigurosa y rapida, asi como con las debidas garantias
de seguridad juridica, confidencialidad, imparcialidad y derecho de defensa de las
personas implicadas, todas las quejas, reclamaciones y denuncias que pudieran
producirse.

e Garantizar que no se producira ningun tipo de represalia ni contra las personas
que formulen quejas, reclamaciones o denuncias, ni contra aquellas que
participen en su proceso de resolucion.

e Sancionar a las personas que acosen en funcidn de las circunstancias y
condicionamientos de su comportamiento o actitud.

Para la consecucion efectiva de este compromiso la LA MANCOMUNIDAD DE
RIVERA DE FRESNEDOSA exige a todas las personas que integran su organizacion.

e Tratar a todas las personas con las que se mantengan relaciones por motivos
de trabajo (proveedores/as, clientela, personal colaborador externo, etc...) con
respeto a su dignidad y a sus derechos fundamentales.

e Evitar comportamientos, actitudes o acciones que son 0O puedan ser
ofensivas, humillantes, degradante, molestas, intimidatorias u hostiles.

e Actuar adecuadamente frente a esos comportamientos, actitudes o acciones:
no ignorandolos, no tolerandolos, manifestando su desacuerdo, impidiendo
gue se repitan o se agraven, comunicandolos a las personas designadas al
efecto, asi como prestando apoyo a las personas que los sufren.
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Por su parte, LA MANCOMUNIDAD DE RIVERA DE FRESNEDOSA. se compromete a
establecer las siguientes medidas para la prevencion y actuacion frente al acoso sexual
y/o acoso por razén de sexo:

Diseno de un protocolo de prevencion y actuacion frente al acoso sexual y el acoso
por razén de sexo.

Difusion y distribucion entre todas las personas trabajadoras del protocolo de
prevencion y actuacion frente al acoso sexual y el acoso por razén de sexo.
Realizacion de acciones formativas en materia de prevencion del acoso sexual y del
acoso por razon de sexo entre el personal directivo, mandos intermedios y personas
designadas para la recepcion, tramitacion y resolucion de las quejas, reclamaciones y
denuncias.

Realizacion de campanas formativas, informativas y de sensibilizacion en materia de
prevencion del acoso sexual y del acoso por razéon de sexo a toda la plantilla de la
entidad, asi como al personal de nuevo ingreso.

Diseno y distribucion de folletos informativos en materia de prevencion del acoso
sexual y del acoso por razon de sexo, dando a conocer las vias de resolucion de estas
situaciones, tanto en el ambito de la entidad, como fuera de la misma.

Designacion de una persona o equipo de personas, con formacion especifica en
igualdad entre mujeres y hombres, prevencion del acoso sexual y del acoso por
razon de sexo y habilidades sociales para la recepcion, tramitacion y resolucion de
las quejas, reclamaciones y denuncias en esta materia.

Establecimiento de un servicio de asesoramiento, apoyo y asistencia a las personas
que puedan sufrir estos comportamientos, compuestos por personas con la
formacion y aptitudes necesarias para el desempeno de esa labor.

Inclusion de las medidas para la prevencion del acoso sexual y del acoso por razén
de sexo en el plan de igualdad de la entidad.

Realizacion de estudios de evaluacion de riesgos psicosociales.

Evaluacion y seguimiento, con caracter periodico, del desarrollo, funcionamiento y
efectividad del protocolo de prevencion y actuacion frente al acoso sexual y el acoso
por razon de sexo.

En el desarrollo e implantacion de las diferentes actuaciones y medidas recogidas en
esta declaracién institucional/declaracion de principios/compromiso de la entidad s e
contara con la participacion y colaboracion de la representacion legal del personal de | a
organizacion.

Firmado, en Torrejoncillo, Caceres, el dia de de 2024

MANCOMUNIDAD DE RIVERA DE FRESNEDOSA
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PROTOCOLO ANTE EL ACOSO SEXUAL
Y POR RAZON DE SEXO

ANEXO I 1. MODELO DE CONF IDENCIAL IDAD DE LA S
PERSONAS QUE INTERVI ENEN EN EL PROCESO D E
TRAMI TACION Y RESOLUCION DE LAS DENUNCIAS PO R
ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON DE SEXO.

La Comision de Igualdad habiendo sido designado por MANCOMUNIDAD DE RIVERA
DE FRESNEDOSA para intervenir en el procedimiento de recepcion, tramitacion,
investigacion y resolucién de las denuncias por acoso sexual y/o acoso por razén de sexo
gue pudieran producirse en su ambito, se compromete a respetar la confidencialidad,
privacidad, intimidad e imparcialidad de la s partes a lo largo de las diferentes fases del
proceso. Por lo tanto, y de forma mas concreta, manifiesto mi compromiso a cumplir

con las siguientes obligaciones:

e Garantizar la dignidad de las personas y su derecho a la intimidad a lo largo de
todo el procedimiento, asi como la igualdad de trato entre mujeres y hombres.

e Carantizar el tratamiento reservado y la mas absoluta discrecion en relacidon con
la informacién sobre las situaciones que pudieran ser constitutivas de acoso
sexual y/o acoso por razén de sexo.

e Garantizar la mas estricta confidencialidad y reserva sobre el contenido de las
denuncias presentadas, resueltas o en proceso de investigacion de las que tenga
conocimiento, asi como velar por el cumplimiento de la prohibicion de divulgar o
transmitir cualquier tipo de informacion por parte del resto de las personas que

intervengan en el procedimiento.

Asimismo, declaramos que hemos sido informados por MANCOMUNIDAD DE RIVERA DE
FRESNEDOSA de la responsabilidad en que podriamos incurrir por incumplimiento de las

obligaciones descritas anteriormente expuestas.

Firmado, en
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ANEXO IlIl. MODELO DE DENUNCIA FORMAL POR

ACOSO SEXUAL O POR RAZON DE SEXO.

SOLICITANTE

oPersona afectada

oRepresentantes de la plantilla
oRecursos Humanos
oOtra persona (indicar)

TIPO DE ACOSO

oSexual

oPor razén de sexo
oOtras discriminaciones (especificar)

DATOS DE LAS PERSONAS AFECTADAS

Nombre y apellidos de la persona acosada:

NIF::

Sexo: oMujer o Hombre

Puesto de trabajo:

Centro de trabajo/Departamento:
Vinculacion laboral/Tipo de contrato:
Teléfono de contacto:

Correo electronico:

Nombre y apellidos de la persona presuntamente acosadora:
Nombre y apellidos de la persona denunciante: (si es distinta a la victima)

Nombre y apellidos de los testigos:

DESCRIPCION DE LOS HECHOS

SOLICITUD

oSolicito el inicio del protocolo de actuacién frente al acoso sexual y/o acoso por razén de sexo

Localidad y fecha

Firma de la persona interesada
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ANEXO IV. MODELO DE ACTA DE CONSTITUCION
DE LA COMISION DE INFORMACION Y/O
ASESORAMIENTO DEL ACOSO SEXUAL O POR
RAZON DE SEXO.

Se constituye una comision instructora y de seguimiento para casos de acoso sexual y
por razon de sexo que esta formada por ____

PERSONAS: La empresa/asociacion empresarial [Nombre, apellidos y cargo].
POR LA REPRESENTACION DE LOS TRABAJADORES: [Nombre, apellidos vy cargo].

1En (LUGAR) a (FECHA) se redne por una parte la representacion de la empresa
(nombre empresa) y de otra los representantes de los vy las tralbbajadores se constituye la
presente Comision de Informacién y/o Asesoramiento, de conformidad con el
protocolo de actuacion y prevencion del acoso sexual o acoso por razén de sexo en
(nombre de la empresa) dentro del plazo previsto.

2.Los objetivos de esta Comision seran, investigar inmediata y minuciosamente
cualquier denuncia, comunicacion, queja o informe sobre un comportamiento
susceptible de ser considerado acoso sexual o por razéon de sexo. Las quejas, denuncias
e investigaciones se trataran de manera absolutamente confidencial, de forma
coherente con la necesidad de investigar y adoptar medidas correctivas, teniendo en
cuenta que puede afectar directamente a la intimidad y honorabilidad de las personas.
También sera tramitado el procedimiento formal previsto en este protocolo, recabando
toda la informacion complementaria necesaria, para determinar si se aprecian o no
indicios suficientes de acoso sexual o de acoso por razéon de sexo y emitiendo un
informe de valoracion con las conclusiones y medidas propuestas.

3.Esta comision se reunird en el plazo maximo de dias laborables a la fecha de

recepcion de una queja, denuncia o conocimiento de un comportamiento
inadecuado, de conformidad con el procedimiento establecido en el presente
protocolo para su presentacion.
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ANEXO V. MODELO DE INFORME DE
CONCLUSIONES TRAS INVESTIGACION DE
DENUNCIA POR ACOSO SEXUAL O POR RAZON
DE SEXO.

La comision de asesoramiento del acoso sexual o acoso por razon de sexo formada el

pasado [FECHA], y compuesta por:

POR LA EMPRESA/ASOCIACION EMPRESARIAL:
D./D.? [NOMBRE_REPRESENTANTE].

POR LA REPRESENTACION DE LOS TRABAJADORES/AS:
D./D.* [NOMBRE_REPRESENTANTE].

OTRAS PERSONAS QUE LA COMPONEN:
D./D.? [NOMBRE_EN CALIDAD DE ...J.

Siguiendo el protocolo de actuacion y prevencion del acoso sexual o acoso por razdén de
sexo en [NOMBRE_EMPRESA], y tras la instruccion del pertinente expediente elabora el

siguiente informe:

EXPONE

e ANTECEDENTES DEL CASO
[RESUMEN DE LA IRRECULARIDAD DENUNCIADA]

« RELACION DE LOS HECHOS DEL CASO
[DESCRIPCION SEGUN EL CASO]

¢ DILIGENCIAS PRACTICADAS
[DESCRIPCION DE LAS DILIGENCIAS PRACTICADAS]
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« INFRACCIONES DETECTADAS
[DESCRIPCION SEGUN EL CASO]

¢ PROPUESTA DE LAS MEDIDAS A ADOPTAR
[ESPECIFICAR]

¢ CIERRE DEL EXPEDIENTE Y ARCHIVO Y CUSTODIA DEL MISMO

[Especificar segun el protocolo de actuacion las medidas para la proteccion de datos y

el mantenimiento de la confidencialidad al cierre del expediente].

[FIRMAS]

FIRMA REPRESENTANTES COMISION FIRMA REPRESENTANTES EMPRESA



